La protection de vos données
personnelles est notre priorité. Elles
ne sont traitées que par notre
Association et le réseau de "'UFC-
Que Choisir, et sont destinées
exclusivement nos services internes,
a la fédération UFC-Que Choisir et a
certains prestataires de services
détaillés dans notre politique de
confidentialité.

Informations données personnelles

Finalités des traitements

Base légale

Durée de conservation

Collecte de vos coordonnées pour

Exécution du

5 ans apres le dernier

la gestion des adhésions contrat/ contact avec
Intérét 1"association
légitime

L’ inscription aux newsletters Consentement Pendant la durée de

pour vous informer

1’inscription

Gestion des rendez-vous avec nos

services afin résoudre votre litige

Exécution du
contrat

Le temps de traitement du
rendez-vous

Formulaire de contact pour répondre

Exécution du

Le temps nécessaire pour

a vos questions contrat répondre a la question
Constitutions de segments pour mieux Intérét 5 ans apres le
gérer les actions collectives légitime traitement du litige

Gestion de vos dossiers litiges

Exécution du

5 ans apres le

avec un professionnel contrat traitement du litige
Traitement de données sensibles pour Consentement Durée nécessaire pour le
une meilleur assistance dans le explicite traitement du litige

réglement d’un litige en toute
confidentialité

Pour plus d’informations sur la gestion de vos données personnelles veuillez consultez notre site web : hautevienne.ufcquechoisir.fr

Pour exercer vos droits d’accés, de rectification, d’effacement, de limitation du traitement, de portabilité des données, de retrait de votre consentement, d’opposition et de controle de vos données post -mortem vous pouvez

contacter le président de I’AL par courrier au 4, Cité Louis Casimir Ranson 87000 Limoges

Téléphone : 05 55 33 37 32 Mail : president@hautevienne.ufcquechoisir.fr




